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Inleiding

Eenduidige en betrouwbare voorlichting draagt bij aan het verbeteren 

van de gezondheidsresultaten en het vergroten van de tevredenheid van 

patiënten. Het is een cruciaal onderdeel van patiëntgerichte en 

evidence-based zorg voor zwangere  vrouwen en hun gezinnen. Variatie 

in de beschikbare online informatie kan leiden tot verwarring en 

inconsistentie in voorlichting aan zwangere vrouwen.



Opdracht

De centrale redactieraad integrale geboortezorg is verantwoordelijk voor 

eenduidige en betrouwbare voorlichting aan de cliënten namens de 

gezamenlijke zorgverleners in de geboortezorg en wil inzicht in mogelijke 

discrepanties in de informatie op een aantal landelijke websites en 

bewustwording creëren bij de diverse partijen. 

Hiervoor heeft zij het CPZ de volgende vraag gesteld:

Waar zitten knelpunten in de eenduidige voorlichting van de integrale 

geboortezorg en kan het CPZ deze in beeld brengen?



Aanpak

• Er zijn vijf toonaangevende landelijke websites geanalyseerd:



Afbakening thema’s
Er is afgebakend op thema’s:
• die beschreven staan in landelijke richtlijnen 

• die op meerdere van de websites behandeld worden

• waarvan  verwacht werd dat de inhoud van de informatie 

tegenstrijdigheden zou kunnen opleveren (subjectieve keuze)

Er is een aantal onderwerpen geanalyseerd tot verzadiging optrad in de 

bevindingen



De geanalyseerde onderwerpen 

Gerelateerd aan de 

zwangerschap

Chronische bekkenpijn Bloedarmoede Pijnbehandeling bevalling

Blaasontsteking Electieve inleiding Serotiniteit

SSRI’s Voedingsadviezen Vaccinaties

Infectiepreventie Kindsbewegingen Miskraam

Hoge bloeddruk Electieve inleiding Serotiniteit



Bevindingen

Informatie  

meestal eenduidig

Variatie in 

diepgang

Variatie in 

presentatie

Variatie in 

bronvermeldingen

Terminologie en 

Vindbaarheid
Doorverwijzingen

Samenwerking bij 

aanvullende 

producten



Eenduidigheid in informatie?

allesoverzwanger.nl

De inhoudelijke richtlijnen geven weinig richting op het gebied van de informatie voor de zwangere vrouw maar in de analyse z ijn geen grote 

tegenstrijdigheden gevonden in informatie op de vijf websites.

De presentatie van de inhoud is divers maar sluit aan bij het doel van de betreffende websites. Zo gaat deGynaecoloog dieper in op complicaties en 

deVerloskundige op de fysiologie. 

Thuisarts heeft de meest uitgebreide informatie volgens een vast format. 

Allesoverzwanger is door alle geboortepartijen ontwikkeld. Informatie is beknopt. 

De Groeigids behandelt een beperkt aantal onderwerpen over zwangerschap en sluit qua inhoud het minste aan bij de andere websites. GroeiGids

verwijst ook naar sites als Thuisarts, allesoverzwanger.nl en het RIVM waar het om zwangerschapsgerelateerde onderwerpen gaat. 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fallesoverzwanger.nl%2F&data=05%7C02%7Cabigaelvankoerten%40collegepz.nl%7C7ee9c8c01e584d2cb88c08dce3a4a73f%7Cce0b6822b3564d88b878a73e9fd7c7ae%7C0%7C0%7C638635543729436451%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=nZmVISYXeHUPzuL3yBG3QGbWERr5AVuMUOrA8pbjgM4%3D&reserved=0


Voorbeeld: Kindsbewegingen

Gezamenlijke richtlijn van KNOV en NVOG (2013)
Verminderde kindsbewegingen tijdens de zwangerschap

Informatie op deVerloskundige en deGynaecoloog komt overeen 
met hun richtlijn maar andere tekst en opbouw. 

Allesoverzwanger behandelt dit onderwerp onder ‘Alarmsignalen’ 
en de adviezen zijn in lijn met de andere websites en de richtlijn



Voorbeeld: Chronische bekkenpijn



Variatie in diepgang

De diepgang voor de onderwerpen verschilt per thema maar heeft ook te maken met 

het doel van de website. 

DeGynaecoloog en deVerloskundige variëren in diepgang per onderwerp. 

Thuisarts werkt met een vast format en is uitgebreid qua informatie. 

Allesoverzwanger is in eenvoudige taal, beknopt en gericht op de algemene zorg en

 de Groeigids behandelt alle informatie over de zwangerschap zeer beknopt. 



Voorbeeld: SSRI’s



Bronvermeldingen

Bronvermelding is belangrijk voor de betrouwbaarheid van de informatie, geeft transparantie voor beoordeling 

relevantie en actualiteit en het geeft de lezer de mogelijkheid dieper op de inhoud in te gaan. 

DeGynaecoloog en Thuisarts vermelden de bron van de informatie. Dit is meestal een landelijke richtlijn.

DeVerloskundige heeft nu geen bronvermelding, maar zal op de vernieuwde website (voorjaar 2024) bronnen 

toevoegen

Allesoverzwanger vermeldt dat alle informatie gebaseerd is op De folder Zwanger! en de folder Geboortezorg in 

Nederland

De GroeiGids verwijst naar verschillende andere websites voor aanvullende informatie en vermeldt op haar website 

op welke bronnen de informatie is gebaseerd, alhoewel niet direct duidelijk is wat de (wetenschappelijke) bron is.



Voorbeeld: Miskraam



Terminologie

Consistente terminologie voor dezelfde onderwerpen verbetert de vindbaarheid en 

maakt de informatie toegankelijker 

Op de onderzochte websites worden verschillende termen en omschrijvingen

gebruikt

Websites moeten een duidelijke aanbieden, zodat gebruikers onderwerpen 

gemakkelijk kunnen vinden, ongeacht de gebruikte terminologie

Consistente terminologie verbetert de gebruikservaring en helpt zwangere 

vrouwen bij het vinden van de informatie die ze nodig hebben tijdens hun 

zwangerschap



Voorbeeld: serotiniteit



Verwijzen

Verwijzingen naar andere websites lijken het vertrouwen te vergroten in de 

samenwerking tussen de sites en de geboortezorgpartijen en geven de indruk 

dat de informatie op elkaar is afgestemd. De verwijzing betreft ook vaak een 

site waar meer en diepgaandere informatie over dit onderwerp is te vinden.

Op de onderzochte websites wordt verwezen naar elkaar en naar andere

landelijke toonaangevende websites zoals RIVM, Voedingscentrum, en de 

Gezondheidsraad. Ook wordt verwezen naar gezamenlijke producten zoals

voorlichtingsfilmpjes en keuzehulpen.

De Groeigids verwijst naar andere websites voor aanvullende informatie. 



Voorbeeld: vaccinaties



Gezamenlijke informatieproducten

Er wordt samengewerkt om consistente informatie te verstrekken aan zwangeren 

vrouwen.  Er zijn verschillende producten ontwikkeld door de geboortezorgpartijen 

om specifieke informatie tijdens de zwangerschap te presenteren. 

Voorbeelden van samenwerking zijn de keuzehulpen (vb wel of niet inleiden na 41 

wk). Daarnaast zijn er gezamenlijke voorlichtingsfilmpjes gemaakt zoals over het 

inleiden van de bevalling. 

Deze samenwerking draagt bij aan de betrouwbaarheid van de informatie en 

vergroot het vertrouwen van de gebruikers.



Voorbeeld: Inleiding



Conclusie Betrouwbaarheid en Eenduidigheid van Informatie in 

Geboortezorg

Weinig inhoudelijke discrepanties tussen de websites.

Variaties in diepgang, presentatie en nadruk afhankelijk van achtergrond en doelgroep

Vindbaarheid soms uitdagend door terminologieverschillen.

Verwijzingen naar (andere) landelijke organisaties en gezamenlijke producten wekken vertrouwen.

Aandacht voor uniformiteit inhoud onderwerpen waar geen richtlijnen voor zijn.

Samenwerking in de geboortezorg voor inhoudeljk uniforme informatievoorziening met eigen accenten.

Goede informatie bevordert regie en weloverwogen keuzes, vast format (thuisarts) bevordert dit.



Aanvulling

• De vernieuwde deverloskundige.nl in het voorjaar van 2024 kan deze 

analyse beïnvloeden. 

 

Opm: deze site is vooralsnog (okt. 2024) nog niet live. 



Reacties op analyse

• GroeiGids: heeft aangegeven zich niet in alle punten van de analyse te 

herkennen, Bij vernieuwing van de website hebben zij juist gekozen voor 

veel verwijzingen met bronvermelding. De focus van de Groeigids is 

preventie. Hierdoor ligt de inhoudelijke focus niet alleen op 

zwangerschap.

• Onderzoeker: het is goed dat sites doorontwikkelen en verbeteren. De 

manier van o.a. bronvermelding wordt anders geïnterpreteerd door 

GroeiGids dan hoe er vanuit onderzoek naar wordt gekeken. Hierdoor 

bestaat er een verschil van inzicht over de manier van bronvermelding. 

• Concreet betekent dit dat er wijzigingen zijn gemaakt in sheet 9, 14 en 18 

(cursieve teksten). 
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